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**Sonderpreis inkl. Trinkgelder bei 2er-Belegung in der Leistungskategorie Classic. Limitiertes Kontingent. Die CostaClub-Vorteile können bei Sonderpreisen nicht gewährt werden. Es gelten die Allgemeinen Reisebedingungen und FlexPreis-Konditionen laut Costa Hauptkatalog 2016–2018. Veranstalter: Costa Kreuzfahr-
ten, Niederlassung der Costa Crociere S. p. A., Am Sandtorkai 39, 20457 Hamburg ***AIDA VARIO Preis p.P bei 2er Belegung, limitiertes Kontingent. Einzel- und Mehrbettbelegung auf Anfrage. Es gelten die Allgemeinen Reisebedingungen, Hinweise und Informationen des aktuellen AIDA Katalogs „Sept. 2017 bis Okt.

2018“. Mindestteilnehmerzahl: 16 Personen. Veranstalter: AIDA Cruises - German Branch of Costa Crociere S.p.A., Am Strande 3 d, 18055 Rostock. // Vermittler: AtourO GmbH, Martin-Luther-Straße 69, 71636 Ludwigsburg Anmeldeschluss: 29.5.2017

PERLENAMMITTELMEER 3
mit AIDAperla am 9.12.2017 und 6.1.2018

2.8. bis 11.8.2017* und 11.8. bis 20.8.2017
Innenkabine 799,-
Meerblickkabine teilw. mit eingeschr. Sicht 999,-
Balkonkabine 1.199,-

INKLUSIVLEISTUNGEN
auf der Costa Magica

an Bord
ohne feste Tischzeiten auch am

Abend sowie serviertes Abendessen in den Haupt-
restaurants

und Gala Dinner
an Bord

Show- und Veranstaltungsprogramm
des Fitnesscenters

für Kinder (3 bis 17 J.)

9.12. bis 16.12.2017
Innenkabine 839,-
Meerblickkabine 889,-
Verandakabine 939,-

6.1. bis 13.1.2018
Innenkabine 869,-
Meerblickkabine 919,-
Verandakabine 969,-

BUCHBAR NUR NOCH BIS ZUM 29. MAI 2017

SPEZIALPREISE**
BUCHBAR NUR NOCH BIS ZUM 29. MAI 2017

SPEZIALPREISE***

0800 - 2 86 87 61
(gebührenfrei)

0800 - 2 86 87 61
(gebührenfrei)

INKLUSIVLEISTUNGEN
ab/bis Stuttgart inkl. Transfers

auf AIDAperla
in den

Buffet-Restaurants (inkl. ausgewählter Getränke),
Spezialitätenrestaurants und Snackbars

unter dem Foliendom im
Beach Club

mit Lazy River, Doppel-Wasserrutsche
über vier Decks und Videowand

Angebote in riesiger Vielfalt

Super Gelegenheit für Weihnachtsshopping!

HAUPTDARSTELLER NATUR
mit der Costa Magica am 2.8.* und 11.8.2017

SPEZIAL-
PREISE

- 2 -

Zwischen Fjorden, Gletschern und Seen

*geänderte Routenführung

Probleme erkennen
Im letzten Jahr dann verschlechterte sich
ihre Rechtschreibung zusehends – und ihre
Eltern waren ratlos. Auch die Nachhilfe bei
einer Studentin brachte nichts: Sarah wirkte
immer unkonzentrierter und verlor mehr und
mehr die Lust am Lernen, weil sich ihre An-
strengungen einfach nicht auszahlten.

Gut beraten im LOS
Dann stießen ihre Eltern auf das LOS und er-
fuhren, dass es vielen Schulkindern so geht
wie ihrer Tochter. Inzwischen arbeitet Sarah
im LOS seit rund sechs Monaten daran, ihre
speziellen Probleme beim Lesen und Schrei-
ben zu überwinden.

Erfolg in der Schule
Sarahs Schreibsicherheit und ihr Wortschatz
haben sich bereits spürbar verbessert. Auch
ist sie wieder konzentrierter und mit viel
Motivation bei der Sache. Schließlich will sie
mal Lehrerin werden – und dafür, das weiß
Sarah genau, braucht sie gute Noten.

Der Weg zum LOS
Über den individuellen Förderunterricht für
Ihr Kind informiert Sie:

LOS Karlsruhe
Margit Merz
76135 Karlsruhe
Sophienstr. 78
Tel.: 0721 9850106

* Informationen zur Studie unter www.LOS.de

Rechtschreibprobleme erfolgreich überwinden
Wissenschaftler bestätigen: LOS-Förderung lohnt sich*

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

Sarah war eigentlich nie schlecht in der Schule. Nur beim Schreiben machte sie viele Fehler.

Testtage am LOS: 29. Mai – 3. Juni 2017

Anmeldung unter 07 21 / 9 85 01 06

IHK-Bildungszentrum Karlsruhe

„IT-Projektleiter/Certified
IT Business Manager“

zung planen und managen kön-
nen, sind gesucht. Ob Projektorga-
nisation und -durchführung, Perso-
nalplanung, Mitarbeiter- und
Teamführung, Projektmarketing
und Projektanbahnung: IT-Projekt-
leiter haben diese Aufgaben im
Griff – und deshalb beruflich gute
Chancen.

Beratung und Anmeldung bei Sil-
ke Fitterer vom IHK-Bildungszen-
trum Karlsruhe unter Telefon
(07 21) 17 42 39, per E-Mail an fit-
terer@ihk-biz.de oder auf der Seite
www.ihk-biz.de im Internet. Lehr-
gänge weiterer Bildungsdienstleis-
ter findet man auf www.wis.ihk.de
im Internet.

Karlsruhe (pm). Der Prüfungs-
lehrgang „IT-Projektleiter/Certified
IT Business Manager“ zählt bei der
IHK zu den Aufstiegsfortbildungen
schlechthin. Wer sein Know-how
erweitern und als Projektleiter gan-
ze IT-Projekte zum Erfolg führen
will, ist ab Freitag, 9. Juni, in dem
berufsbegleitenden Kurs im IHK-
Bildungszentrum Karlsruhe richtig.
Dieser wendet sich an Interessierte
mit IT-Ausbildungsberufen und IT-
Seiteneinsteiger. Gefördert wer-
den kann der Lehrgang über das
Aufstiegs-BAföG.

Führungskräfte, die anspruchs-
volle IT-Projekte technisch durch-
blicken und zugleich deren Umset-
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„Badische Backstub´“ eröffnet am Karlsruher Kronenplatz ihr 28. Fachgeschäft

Schlemmen und schmökern
Von KURIER-Mitarbeiter
Andreas Kleber

Karlsruhe. Seit dem 11. Mai ist
Karlsruhe um eine kleine Attraktion
reicher. Gegenüber des Kronen-
platzes, wo seit den 1960er-Jahren
bis Februar diesen Jahres eine
Buchhandlung beheimatet war, hat
nun die „Badische Backstub´“ un-
ter dem Motto „Schlemmen und
schmökern“ ihr 28. Fachgeschäft
eröffnet. In das Geschäft integriert,
wurde eine gemütliche „Genuss-
Bibliothek“, in der Kunden die le-
ckeren Spezialitäten der Traditi-
onsbäckerei genießen und neben-
her in den zahlreichen Büchern le-
sen können.

„Die Regale funktionieren nach
dem Prinzip des ,Offenen Bücher-
schranks’“, erklären die beiden
Geschäftsführer Denise und Wil-
fried Weber. Das heißt, dass die
Bücher verschiedener Genres kos-
tenfrei ausgeliehen werden kön-
nen. „Im Gegenzug hat der Kunde
die Möglichkeit, gut erhaltene Bü-
cher anderen zu überlassen“, er-
gänzen Vater und Tochter, die sich
sehr darüber freuen würden, wenn
das in Karlsruhe einmalige Ange-
bot auf große Resonanz stößt.

Bei den Bücherregalen allein soll
es in der Filliale der „Badische
Backstub‘“ aber nicht bleiben. Wie
Denise Weber anlässlich der Eröff-

nung verriet, wird sie die neuen
Räumlichkeiten vielfältig kulturell
und genießerisch nutzen. Die Ide-
en der engagierten Geschäftsfrau,
die das Bäckerhandwerk von der

Wer mit den gedruckten Büchern
eher weniger am Hut hat und statt-
dessen lieber mit dem Smartpho-
ne oder Laptop durchs Internet
surfen möchte, ist im neuen Fach-
geschäft natürlich ebenfalls herz-
lich willkommen. Und damit den
modernen Kommunikationsmitteln
während des Aufenthalts nicht der
„Saft“ ausgeht, wurden zahlreiche
„Akku-Tankstellen“, sprich (USB)-
Steckdosen, verbaut in der Laden-
einrichtung. Demnächst gibt es
auch kostenfreies Gäste-WLAN.
Gratis ist auch die Nutzung des
„Hundeparkplatzes“ unmittelbar
vor dem Fachgeschäft.

In Anspielung auf die „Genuss-
Bibliothek“ finden sich auf der
Speisekarte neben ganztägig ver-
fügbaren Frühstückskombinatio-
nen unter anderem so leckere „Ge-
schichten“ wie beispielsweise „Pi-
nocchio“, „Till Eulenspiegel“, „Fi-
schers Fritze“ oder „Räuber Hot-
zenplotz“. Des Weiteren gibt es
neben dem üblichen Sortiment an
leckerem Backwerk und Kondito-
reiwaren auch knackige Salate und
frisch zubereitete Obst- und Ge-
müsesäfte.

Öffnungszeiten des komplett
barrierefrei gestalteten „Badische
Backstub´“-Fachgeschäfts am Kro-
nenplatz sind Montag bis Samstag
von 6 bis 19 Uhr sowie Sonntag
von 8 bis 17 Uhr.

Pike auf gelernt hat, reichen von
Lesungen über Poetry Slams und
Brot- und Weinverkostungen bis
hin zu gemeinsamen Events mit re-
gionalen Metzgern.
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Denise und Wilfried Weber freuen sich, wenn die „Genuss-Biblio-
thek“ bei den Kunden auf große Resonanz stößt. Foto: Kleber

TÜV Rheinland attestiert DAK Karlsruhe höchsten Service gepaart mit Freundlichkeit und Engagement

Hilfe nicht nur im Krankheitsfall
Karlsruhe (pm). Besondere Aus-

zeichnung für die DAK-Gesundheit
Karlsruhe: Der Kundenservice der
Krankenkasse erhält erneut ein
Zertifikat. Der TÜV Rheinland ver-
gab das begehrte Siegel „Zertifi-
zierte Servicequalität – Finance“ an
die Gesundheitsexperten. Ende
2016 wurde erneut in einem auf-
wendigen Prüfverfahren bundes-
weit zahlreiche Service- und Fach-
zentren auf Herz und Nieren ge-
prüft.

In ihrem ausführlichen Abschluss-
bericht kommen die unabhängi-
gen Prüfer zum Urteil, dass die
DAK-Gesundheit „sich neben akti-
ver Gesundheitsvorsorge und in-
novativen Leistungen vor allem ei-
nes auf die Fahnen geschrieben
hat: Besten Service für die Kun-
den.“ Zu dem sehr guten Ab-
schneiden habe nach Einschätzung
des TÜV ein „ganzheitliches Ser-
vice- und Qualitätsmanagement-
system“ der Kasse beigetragen.
Untersucht wurden die Kriterien te-
lefonische Erreichbarkeit, Reakti-
ons- und Bearbeitungszeit,
Freundlichkeit und Verständlich-
keit sowie die Kompetenz der
Fachleute.

„Für die DAK-Gesundheit in
Karlsruhe hat nicht mehr nur eine
schnelle persönliche Beratung un-
serer Kunden eine sehr hohe Prio-
rität“, erklärt Michael Richter, Lei-
ter des Servicezentrums Karlsruhe,
„sondern auch engagierte und

freundliche Mitarbeiter. Dies be-
scheinigen uns auch die Versicher-
ten. Wir konnten gemäß unserer
Kundenumfrage 2016/2017 den
Wert in Karlsruhe deutlich verbes-
sern. Denn in den meisten Fällen
einer Kontaktaufnahme, stehen
gesundheitliche Gründe im Vor-
dergrund. Hier müssen wir für un-
sere Kunden da sein“.

Das neue TÜV-Siegel unter-
streicht diese ausgezeichnete
Qualität und den sehr guten Ser-

zahlen unter anderem für werden-
de Mütter in Karlsruhe bis zu 100
Euro Zuschuss für besondere priva-
te Vorsorgemaßnahmen. Nicht
ohne Grund sind wir laut Focus
Money die ‘Beste Krankenkasse’
für Familien und junge Leute. Auch
unterstützen wir bei DAK-Versi-
cherten den Kinderwunsch mit ei-
ner 100 prozentigen Kostenüber-
nahme der künstlichen Befruch-
tung“, führt Richter abschließend
aus.

vice. So wurde das TÜV-Siegel
erstmalig aufgrund der ausge-
zeichneten Arbeit nicht wie bisher
für ein Jahr, sondern direkt für drei
Jahre ausgegeben. „Wir werden
uns jedoch nicht auf diesen Lor-
beeren ausruhen sondern weiter-
hin auf unsere Kundenwünsche
eingehen“, betont Richter.

Als ersten Schritt sei nach dem
TÜV-Audit das Leistungspaket an
Mehrleistungen erneut aufge-
stockt worden, erklärt Richter. „Wir
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Das Team der DAK Karlsruhe freut sich über das vom TÜV Rheinland vergebene begehrte Siegel
„Zertifizierte Servicequalität – Finance“. Foto: pr

Buddhistische
Zeremonien

Karlsruhe (pm). Vom Dach
der Welt auf die Bühnen
Europas: auf Einladung der Ti-
betinitiative Karlsruhe kommt
am Montag, 29. Mai, um 19.30
Uhr eine Gruppe buddhisti-
scher Mönche und Künstler ins
„Tollhaus“ Karlsruhe (Alter
Schlachthof 35) nach Karlsru-
he. Auf ihrer Benefiz-Tournee
„Aus dem Herzen des Hima-
laya“ wollen sie die Kultur und
Spiritualität ihrer nordindi-
schen Heimat Ladakh – auch
„Klein-Tibet“ genannt – nach
Europa zu bringen.

Ein buddhistisches Friedens-
gebet oder die mit Trommeln
und Glockenklang unterlegte
Chöd-Meditation bilden nur ei-
nen Teil des zweistündigen
Programms. Immer wieder fas-
zinierend sind der Maskentanz
des Mahakala und der an die
Vergänglichkeit erinnernde
Tanz der Skelette. Im zweiten
Teil nehmen die ladakhischen
Künstler ihr Publikum mit in die
Welt der einfachen Leute des
Himalaya. Die Künstler stellen
den lebendigen Geist ihres
Volkes ausdrucksstark dar.

Alle Einnahmen aus der Tour
sind für den Bau einer Inter-
natsschule mit Bibliothek nahe
der ladakhischen Hauptstadt
Leh bestimmt, in der Waisen-
kinder und Kinder aus abgele-
genen Gebieten unterrichtet
werden sollen.

Einblicke im „Tollhaus“

„Karlsruher Tierschutzhund 2017“ ausgezeichnet

Gimli erhält Titelfoto
und Futtergage

Besitzerin Sonja Lochmann wurde
Gimli auf das neue „Nelly’s“ Tro-
ckenfutter „Lamm, Kartoffeln mit
Erbsen“-Cover verewigt.

Weil jedes Fotomodell eine
Gage bekommt, durfte sich Gimli
gleich mit „seinem“ neuen Hunde-
futter reichlich eindecken. Beim
13. Karlsruher Tierschutztag am 7.
Oktober wird dann nach dem
Preisträger für den Karlsruher Tier-
schutzhund 2018 gesucht.

Karlsruhe (pm). Bei der Veran-
staltung zum zwölften Karlsruher
Tierschutztag – organisiert von
Dieter Rühle, Geschäftsinhaber
von „Nelly‘s Futterkiste“ – wurde
unter einer Vielzahl von vierbeini-
gen Bewerbern der schönste Karls-
ruher Tierschutzhund 2017 ge-
sucht und gefunden: Gimli war
nach einer spannenden Internet-
abstimmung der Gewinner des
Wettbewerbs. Mit Zustimmung der
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Hundebesitzerin Sonja Lochmann und Gimli nehmen die ersten
Hundefutterpakete von Dieter Rühle entgegen. Foto: pr

100 Bahnen
geschwommen
Karlsruhe (pm). Am vergan-

genen Wochenende schwamm
die gebürtige Britin Koelling
100 Bahnen im Weiherhofbad
und möchte damit Akzente für
ein hehres Ziel setzen. „Casa
de Paz“ ist ein Hilfsprojekt für
Straßenkinder der kolumbiani-
schen Stadt Medellin. Ehren-
amtliche Mitarbeiter kümmern
sich um die Kinder und schaf-
fen Voraussetzungen für ein
neues Leben: Feste Mahlzei-
ten, Kleidung, Unterstützung in
Bezug auf Schulbildung und
Englischunterricht.

Die in Karlsruhe lebende
Engländerin erfuhr von dem
Projekt und war sofort begeis-
tert. „Ich habe davon erfahren
und wollte helfen“, erklärt die
Sprachlehrerin. Umgehend
machte sie sich auf die Suche
nach privaten Unterstützern
und sammelte Spenden – doch
das alleine genügte ihr nicht.

Koelling will etwas erarbeiten
und zeigen, dass man Spen-
dengelder „verdienen“ kann.

So kam sie auf die Idee, für
den guten Zweck zu schwim-
men: „Die ersten 100 Bahnen
habe ich jetzt hinter mir, meine
Motivation ist jedoch so hoch –
ich werde weiter schwimmen!“
Knapp 500 Euro hat Koelling
bereits selbstständig gesam-
melt.

Für „Casa de Paz“

kurier


